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●Changement professionnel 
voulu, recherché

●Changement prescrit, 
orienté plus ou moins 
majeur
○ De connaissances à compétences (incluant 

des connaissances)
○ De formation à accompagnement (incluant la 

formation)

Contexte de changements
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Trois types de réactions 
vis-à-vis d’un changement

●Ouverture, changement 
attendu

●Déstabilisation, mais 
acceptation

●Résistance jusqu’au refus
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Sens de l’accompagnement
● Accompagnement d’un processus de 

changement selon des orientations
● Soutien qui offre un modèle de pratique: 

cohérence entre paroles et actions
● Respects des orientations du changement
● Cheminement pour « l’engagement » de 

personnes qui appliquent le changement
● Prise en compte de la communication, la 

collaboration et l’évaluation
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Accompagnement professionnel
● Soutien axé sur un processus de 

professionnalisation
● Cohérence, Modelage
● Transposition, passage à l’action
● Pratiques professionnelles: autonomie et 

reddition de comptes
● Remises en question, appréhensions, 

incertitudes, ambiguïtés, prises de risques
● Réflexion sur les pratiques et leur analyse
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Une synthèse
● …
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Des perspectives
● …
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Deux niveaux
● Sa propre posture comme personne 

accompagnatrice
● Posture à développer chez les 

personnes accompagnées
○Faire et mener à faire
○S’auto-observer et observer
○Observer et tirer profit des constatations
○ Susciter et reconnaître les prises de 
conscience, mais aussi en tirer profit
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● Conditions pour 
l’accompagnement à favoriser

● Discuter du processus de 
professionnalisation

● Sécuriser face au changement 
sans en minimiser les exigences

● Partir des pratiques pour en 
favoriser le changement tout en 
suscitant des remises en question

Conclusion
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Un site pour l’accompagnement 
www.uqtr.ca/accompagnement-recherche
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